
 

Reklamační list/Odstoupení od smlouvy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Ve spolupráci se společností DPD jsme pro vás připravili komfortní službu pro vrácení zboží, která je pro Vás zcela  

Ergotep, družstvo invalidů 
Zábořská 93, 53944 Proseč, IČ: 25997815, DIČ: CZ 25997815 
www.ergotep.cz, email: reklamace@ergotep.cz, tel. 469 660 912 

Jméno/firma:      Kontaktní osoba: 

Ulice + ČP:      Telefon: 

Město:       e-mail:    

PSČ:       Číslo účtu pro vrácení peněz: 

Zpáteční  adresa pro zaslání zboží (Je-li shodná s výše uvedenou nevyplňujte!): 

 

Reklamované/ vracené zboží 

Název reklamovaného/vraceného zboží: 

Výrobní číslo zboží: 

Číslo objednávky/faktury: 

Datum nákupu/vystavení faktury: 

Datum obdržení zboží: 

 

Popis závady / Důvod odstoupení od smlouvy / Odstoupení v zákonné lhůtě * 

  Oprava  
  Výměna za nové  
  Odstoupení od smlouvy  
  Odstoupení v zákonné lhůtě  
  Jiné 

 

 

 

 

 

 

*nehodící se škrtněte 

 

Datum ……………………………………………………………………………   Podpis …………………………………………………………………………….. 


